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REGULAMIN
SWIADCZENIA USLUG W SYSTEMIE DZIENNYM
NAD OSOBAMI STARSZYMI
W DZIENNYM OSRODKU WSPARCIA (DOW)
01 czerwca 2015 .

Postanowienia ogolne

1. Ustugi w systemie dziennym nad osobami starszymi §wiadczone sg przez Stowarzyszenie
Pomocy Osobom Przewlekle Chorym ,,Dar Serca” z siedzibg w Sztumie, przy ulicy Reja 12
W oparciu o nizej wymienione podstawy prawne:

a)

b)

c)

d)

Statut Stowarzyszenia;

Ustawe z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalno$ci leczniczej (tekst jednolity Dz. U. z
2013r., poz. 217);

Ustawg z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2015r., poz.
183);

Ustawe z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu
0s0b niepelnosprawnych (Dz. U. z2011 r. nr 127, poz. 721 z pdzniejszymi zmianami);

Umowe Nr APS.421.39A.2015.APS.II. z dnia 27 lutego 2015 r. zawarta pomig¢dzy
Miejsko-Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spolecznej w Sztumie a Stowarzyszeniem
Pomocy Osobom Przewlekle Chorym ,,DAR SERCA” w Sztumie;

Uchwate Nr XXXVI1/353/2013 Rady Miejskiej w Sztumie z dnia 30 listopada 2013r.
w sprawie ustalenia zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia dla
0s6b zamieszkujgcych na terenie Miasta i Gminy Sztum.



1. ZADANIA | ZASADY ORGANIZACYJNE FUNKCJONOWANIA DOW

Miejscem $§wiadczenia ustug jest Dzienny Osrodek Wsparcia ,,DAR SERCA” , 82-400 Sztum, ul.
Zielna 2, Czernin dla 10 osob.

Zadaniem dow jest zaspokajanie potrzeb podstawowych oraz potrzeb wyzszego rzgdu starszych osob
nie majacych dostatecznego oparcia w rodzinie.

Osoba starszg jest osoba (kobieta lub mgzczyzna) ktora ukonczyta 60 lat

A. Zadania w dow wykonywane beda w szczegolno$ci poprzez:

1. Zapewnienie osobom starszym dziennego pobytu bez noclegowni wraz z wyzywieniem, badz
bez wyzywienia.

2. Realizowanie zadan opiekunczo-pielggnacyjnych (m.in. pomoc przy rozbieraniu, ubieraniu,
karmieniu i pojeniu), pomoc przy korzystaniu z toalety, przy myciu. Podawanie lekéw —
stosownie do zlecen lekarskich, pomiary cisnienia krwi, wazenie, a takze monitorowanie stanu
psychicznego i fizycznego.

3. Podejmowanie zadan z zakresu ,terapii podtrzymujacej” polegajacej na utrzymaniu
uczestnikow w dobrym samopoczuciu i umozliwieniu swobodnej ekspresji, podejmowaniu
czynnosci intelektualnych, zachecaniu do regularnych ¢wiczen fizycznych grupowych badz
indywidualnych w zaleznosci od potrzeb (warunkiem udanej realizacji powyzszych zadan jest
stworzenie atmosfery zblizonej do domowej oraz dostosowanie oferty, rodzaju zadan, tempa
realizacji, zakresu pomocy do stale zmieniajacych si¢ potrzeb psychofizycznych uczestnikow).

4. Wspieranie os6b bliskich i opiekunéw, poprzez wskazywanie form pomocy w sprawowaniu
opieki nad osobg starsza.

5. Dzienny Osrodek Wsparcia gwarantuje opieke przez sze§¢ godzin dziennie od poniedziatku do
piatku (z wylaczeniem sobot, niedziel i dni $wigtecznych) w godzinach od 8:00 do 14:00.
zaspakajajac  niezbgdne potrzeby bytowe, opiekuncze, wspomagajace, edukacyjne osob
starszych w formach i zakresie wynikajacym z aktualnego stanu zdrowia $wiadczeniobiorcy
i jego indywidualnych potrzeb. Po uzgodnieniu z uczestnikami lub ich opiekunami dopuszcza
si¢ mozliwos$¢ zamkniecia domu w czasie ferii lub wakacji.

B. Podmiot prowadzacy dow zobowigzany bedzie w szczegodlnosci do:
1. Organizowania zaj¢¢ w ramach terapii stuzacej do utrzymania sprawnosci psychofizycznej

zgodnie z wiekiem i wydolnoscig organizmu;

2. Zapewnienia na terenie osrodka podstawowej opieki pielggniarskiej;

3. Zapewnienia podopiecznym udziatlu w czynnoSciach majacych na celu podtrzymanie
umigjetnosci wykonywania podstawowych czynnoSci zyciowych, utrzymania czystosci,
dbania o higieng osobista, zachowania wtasciwych relacji z innymi ludzmi;

4. Udzielania pomocy w rozwigzywaniu indywidualnych probleméw, udzielania porad
i wsparcia ;

5. Umozliwienie realizacji potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych i towarzyskich m.in. poprzez
organizacj¢ uroczystosci okoliczno$ciowych, §wiat, wspolny udziat w imprezach kulturalnych
i wycieczkach;



Umozliwienie utrzymywania regularnych relacji spotecznych z réwiesnikami jak i mtodszym
pokoleniem;

Wspolpracy z innymi podmiotami w szczegélnosci z Miejsko-Gminnym O$rodkiem Pomocy
Spotecznej w Sztumie, organizacjami pozarzadowymi i innymi o$rodkami wsparcia.

C. Kierowanie i ponoszenie oplat za pobyt w placéwce:

1.

4.

Skierowanie do dow nastgpuje na wniosek osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela
ustawowego.

Podstawe skierowania do placowki stanowi decyzja administracyjna wydana przez Dyrektora
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sztumie lub inng upowazniong osobeg
w tym zakresie.

Pobyt w DOW jest odptatny. Wysoko$¢ miesiecznej optaty wnoszonej w zwiazku z pobytem
jest ustalana w decyzji administracyjnej Dyrektora MGOPS lub innej upowaznionej osoby
zgodnie z Uchwata Nr XXXV1/353/2013 Rady Miejskiej w Sztumie z dnia 30 listopada
2013r. w sprawie ustalenia zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w o$rodkach wsparcia dla
0s0b zamieszkujgcych na terenie Miasta i Gminy Sztum.

Miesigczna optata ponoszona przez uczestnika stanowi dochdd budzetu Gminy.

D. Funkcjonowanie DOW

1.

Dzienny Os$rodek Wsparcia powotany jest do realizacji zadan profilaktycznych,
aktywizujacych, terapeutycznych i opiekunczych dla o0so6b pelnoletnich, wymagajacych
pomocy osoby drugiej.

Realizacja okreslonych zadah DOW ma na celu poprawe i utrzymanie wilasciwej jakos$ci
zycia 0sob, o ktorych mowa w pkt. 1, umozliwiajacej osiagniecie przez te osoby sprawnosci
fizycznej, psychicznej i spoteczne;j.

Dzienny Os$rodek Wsparcia jest tez wsparciem dla rodzin uczestnikow, pomaga w dobrej
organizacji zycia rodzinnego, wspiera i edukuje rodziny w zakresie opieki nad bliska osoba.

Ustugi Dziennego Osrodka Wsparcia §wiadczone sa, za wyjatkiem oso6b z zaawansowang
choroba nowotworowa, choroba psychiczng lub uzaleznionych od alkoholu, narkotykow itp.,
na rownych prawach, bez wzgledu na pte¢, poglady, ras¢, narodowosc, religi¢ itp. na rzecz:

a) o0sob przewlekle chorych,
b) emerytow i rencistow,
C) o0so6b niepetnosprawnych fizycznie i intelektualnie.

Za osoby przewlekle chore uwaza si¢ osoby przebywajace w swoim $rodowisku domowym
pod opieka rodziny/opiekunow.

Za osoby niepelnosprawne fizycznie i intelektualnie uwaza si¢ osoby posiadajace orzeczenie
0 stopniu niepelnosprawnos$ci, ktore nie korzystaja z opieki realizowanej przez inne osrodki
lub przestaty z niej korzystac.

W ramach $wiadczonych ustug DOW zapewnia:



a) Udzial w indywidualnych i grupowych zajeciach terapeutycznych i rehabilitacyjnych
podnoszacych sprawnos¢ fizyczna, psychiczng i aktywizujacych do uczestnictwa w zyciu
spotecznym, w tym terapi¢ zajeciowa, rehabilitacj¢ profilaktyczna, relaksacyjna;

b) Opicke pielggniarska profilaktyczna;
c) Nauke i doradztwo w pokonywaniu wszelkich barier i trudnosci zwigzanych z opieka;
d) Realizacj¢ potrzeb kulturalnych;

e) Edukacj¢ zdrowotng uczestnikow i czlonkow ich rodzin, w tym przygotowanie do
samoopieki i samopielegnacji w warunkach domowych;

8. Poza zakresem $wiadczen wymienionych w pkt. 6 DOW prowadzi takze dziatania edukacyjne
w zakresie organizacji przez uczestnikow czasu wolnego w bezpieczny i godny sposob,
umiejetnos$ci utrzymywania wilasciwych kontaktow z rodzing i najblizszym otoczeniem
poprzez organizacj¢ wspolnych spotkan okoliczno$ciowych.

I11. ZASADY ODPLATNOSCI ZA UCZESTNICTWO W DOW

1. Ustalenie odptatnosci za pobyt w dow, a takze termin oraz miejsce dokonywania oplat
nastepuje w drodze decyzji administracyjne;j.
2. Podstawa do wydania decyzji w sprawie odptatnosci za pobyt w dow jest ustalenie sytuacji
rodzinnej, dochodowej i majatkowej osoby ubiegajacej si¢ o pobyt w dow lub jej rodziny.
3. Ustalenie, o ktorym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, nastepuje tacznie na podstawie:
- rodzinnego wywiadu $§rodowiskowego;
- zaswiadczenia o dochodach osoby ubiegajacej si¢ o pobyt w DOW;
- za$wiadczenia o dochodach rodziny.
4. Zasady okreslone w ust. 1-3 niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio w przypadku
zmiany sytuacji dochodowej lub osobistej uczestnika lub jego rodziny.

B.

Uczestnik dow moze korzystac:

1. zpobytuiwyzywienia,

2. tylko z pobytu.

C.

1. Dow prowadzi¢ bedzie ustuge w formie wydawania positkow uczestnikom.

2. Koszt wyzywienia w dow w pelnej wysoko$ci ponoszony jest przez uczestnika, badz
pokrywany jest przez MGOPS na podstawie odrebnej decyzji administracyjnej wydanej przez
Dyrektora MGOPS w Sztumie lub innej upowaznionej przez Burmistrza Miasta i Gminy
Sztum osoby, z uwzglednieniem art. 48 ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.

D.

1. Osoby nie ponoszg oplat za pobyt w dow, jezeli odpowiednio dochdod osoby samotnie
gospodarujacej lub dochod na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 150% kryterium

4



dochodowego.

Kwota okres$lajaca kryterium dochodowe podlega weryfikacji zgodnie z ustawa o pomocy
spolecznej.

Zakres $wiadczonych ustug w dow okresla¢ bedzie umowa zlecajaca zadanie podpisana
pomiedzy Dyrektorem MGOPS w Sztumie a Kierownikiem dow, po przeprowadzonym
otwartym konkursie ofert oraz decyzja administracyjna wydana przez Dyrektora MGOPS
W Sztumie lub inng osobe upowazniong przez Burmistrza Miasta i Gminy Sztum.

Odptatnos¢ za pobyt w dow ustala si¢ zgodnie z otrzymanym przez podmiot niepubliczny
dofinansowaniem na jednego uczestnika dow, w uzgodnieniu z osobg kierowana, zgodnie
Z tabela odptatnosci, okre§long na koncu niniejszego regulaminu.

Uczestnik ponosi miesigczng odptatno$¢ za pobyt z zastrzezeniem ust. 3 — 4 niniejszego
paragrafu.

Uczestnik nie ponosi odplatnosci za okres nieobecnosci w dni powszednie od poniedziatku do
pigtku (bez sobdt i dni ustawowo wolnych od pracy), je$li poinformowal o swojej
nieobecnosci kierownika dow badz osobe przez niego upowazniona.

Uczestnik nie ponosi odptatnosci za dni powszednie od poniedziatku do piatku (bez sobot
i dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia nast¢pnego po zgtoszeniu nieobecnosci.

W przypadku nieobecnosci w okresie rozliczeniowym tj. od pierwszego do ostatniego dnia
danego miesigca, uczestnik nie ponosi odptatnosci.

Uczestnik zobowigzany jest do wplacania nalezno$ci za pobyt w dow na rachunek bankowy
MGOPS w Sztumie w terminie do 20 dnia po zakonczeniu miesigca.

Obowiazujaca na dany rok miesigczng stawke pobytu okresla kierownik dow w uzgodnieniu
z Dyrektorem MGOPS, na podstawie otrzymanego dofinansowania na jednego uczestnika
dow .

Dofinansowanie na jednego uczestnika dow, stanowigce podstawe do wyliczenia odptatnosci
za pobyt w dow prowadzonym przez podmiot niepubliczny, okres$la¢ bedzie umowa.

W przypadku prowadzenia dziennego osrodka wsparcia na podstawie art. 25 ustawy o pomocy
spotecznej oraz ustawy o pozytku publicznym i wolontariacie, koszt dziennej stawki pobytu
ustalany jest na podstawie zawartej umowy pomigdzy Dyrektorem MGOPS w Sztumie
a Kierownikiem dziennego os$rodka wsparcia, podpisanej w wyniku rozstrzygnigcia otwartego
konkursu ofert na realizacj¢ zadania, zgodnie z dofinansowaniem na jednego uczestnika dow
Kierownik dziennego osrodka wsparcia w przypadku, o ktorym mowa w ust. 3. podaje do
publicznej wiadomosci w formie ogloszenia na tablicy ogloszen w dziennym osrodku
wsparcia, niezwlocznie po podpisaniu umowy, informacje o miesiecznej stawce pobytu i/lub
wyzywienia.

Obowiazujaca na dany rok miesigczna stawka za pobyt obowigzuje od pierwszego dnia
nastepnego miesigca po ogloszeniu, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu.
Obowigzujacy na dany rok koszt pobytu zgodny z dofinansowaniem na jednego uczestnika
dow stanowiacy podstawe do wyliczenia odptatnosci za pobyt w dow prowadzonego przez
podmiot niepubliczny okresla¢ bedzie umowa z tym podmiotem.



Tabela odptatnosci wskazana na koncu niniejszego regulaminu ma zastosowanie przy
ustaleniu wysoko$ci odptatnosci za pobyt w dow w pierwsze] decyzji ustalajacej odptatnosé
oraz w przypadku zmiany dochodu odpowiednio uczestnika lub jego rodziny w okresie
ponoszenia odptatnosci za pobyt w dow w wysokosci przekraczajacej 10% odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub kryterium dochodowego na
osobg¢ w rodzinie.

Zmiana dochodu odpowiednio uczestnika lub jego rodziny w okresie ponoszenia odptatnosci
za pobyt w dziennym osrodku wsparcia nie wptywa na wysoko$¢ tej odptatnosci, jezeli kwota
zmiany nie przekroczyla 10 % odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej lub kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie.

H. Zasady zwrotu wydatkow za pobvt w dow

1.

Na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego lub pracownika
socjalnego, Dyrektor MGOPS lub inna osoba upowazniona przez Burmistrza Miasta i Gminy
Sztum, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, moze na czas okreslony obnizy¢
odptatnos$¢ uczestnika za pobyt w dziennym os$rodku wsparcia Iub zwolni¢ go catkowicie lub
w cze$ci z ponoszenia odplatnosci.

Obnizenie lub zwolnienie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu moze nastgpic
W szczegdlnosci z powodu udokumentowania:

- ponoszenia przez uczestnika wydatkow na leki, leczenie i rehabilitacje, uniemozliwiajacych
dokonanie odptatnosci;

- zdarzenia losowego, sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologiczne;;
- ponoszenia odplatnosci za pobyt cztonka rodziny w szczegdlnosci w domu pomocy, osrodku

wsparcia, placowce opiekunczo-wychowawczej, osrodku interwencji kryzysowe;.

3.

W przypadkach szczegbélnych, zwlaszcza jezeli zadanie zwrotu wydatkow na udzielone
$wiadczenie w cato$ci lub w czgéci stanowitoby dla osoby zobowigzanej nadmierne
obcigzenie lub tez niweczytoby skutki udzielanej pomocy, Dyrektor MGOPS lub inna osoba
upowazniona przez Burmistrza Miasta i Gminy Sztum, na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego lub pracownika socjalnego moze odstapi¢ od zadania takiego
ZWrotu.

W przypadkach szczego6lnych, zwlaszcza z waznych przyczyn rodzinnych i zyciowych, na
wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego lub pracownika socjalnego,
Dyrektor MGOPS moze umorzy¢ lub roztozy¢ na raty naleznosc.

W przypadku wymienionych w ust. 3 i 4 stosuje si¢ Regulamin postepowania w sprawach
umarzania, rozktadania na raty oraz odraczania terminu ptatnosci nienaleznie pobranych
$wiadczen oraz odstepowania od Zadania ich zwrotu, wprowadzony zarzadzeniem Nr 9a/2013
Dyrektora MGOPS w Sztumie z dnia 1 kwietnia 2013r.

Il. POSTANOWIENIA KONCOW
Osoba odpowiedzialng za nadzor nad prawidlowosciag §wiadczonych ustug opiekunczych
przez Osrodek jest Prezes Stowarzyszenia, koordynatorem osoba wyznaczona przez Prezesa.
Podczas $wiadczenia opieki Uczestnicy moga wychodzi¢ poza teren pobytu po uprzednim
zgloszeniu tego u koordynatora.
Stowarzyszenie nie zapewnienia Uczestnikom $rodka transportu, Uczestnicy pokonuja je we



wlasnym zakresie droge do miejsca $wiadczenia ushug i z powrotem wracajg do swoich
domow.
4. Stowarzyszenie moze zabezpieczy¢ Uczestnikowi odplatnie $rodek transportu pomiedzy
miejscem stalego pobytu a Osrodkiem.
5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez prezesa Stowarzyszenia Pomocy
Osobom Przewlekle Chorym ,,DAR SERCA”.
6. Zmiany do niniejszego Regulaminu zatwierdza prezesa Stowarzyszenia Pomocy Osobom
Przewlekle Chorym ,,DAR SERCA”.
Zatwierdzony przez Kierownika DOW Panig Krystyne Szafranska - Prezesa Stowarzyszenia Pomocy
Osobom Przewlekle Chorym ,,DAR SERCA” dnia 01.06.2015r.

Tabela odplatnosci za pobyt w dziennym osSrodku wsparcia dla osoby samotnie gospodarujacej
oraz osoby w rodzinie zgodnie z dofinansowaniem na jednego uczestnika dow

Dochdd osoby samotnie Odplatnosé w % Odplatnosé w %

gospodarujacej/ na osobe w od miesi¢cznej stawki od miesiecznej

rodzinie wg. pobytu dla osoby samotnie stawki

kryterium ustawy o0 pomocy gospodarujacej zgodnie z pobytu dla osoby w rodzinie

spolecznej w % dofinansowaniem na jednego zgodnie z dofinansowaniem na
uczestnika dow jednego uczestnika dow

Do wysokosci 150% kryterium | Nieodptatnie Nieodptatnie

dochodowego

powyzej 150 do 200 4 8

powyzej 200 do 250 8 10

powyzej 250 do 290 10 15

powyzej 290 do 320 15 20

powyzej 320 do 350 20 30

powyzej 350 do 380 30 40

powyzej 380 do 410 40 50

powyzej 410 do 440 50 65

powyzej 440 do 470 65 80

powyzej 470 do 500 80 100

powyzej 500 100 100

Prezes Dyrektor

Stowarzyszenia Osobom Przewlekle Chorym Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

,Dar Serca” w Sztumie w Sztumie

Krystyna Szafranska Sylwia Mackiewicz




